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Vezetdi osszefoglalo

Az Egészségbiztositasi Felligyelet 187 egészségligyi ellatd intézmény szamara kildte el 2010
marciusdban téritési dijakra vonatkozd adatgy(ijt6é kérddivét. A 153 fekvGbeteg-elldtast végzé
intézmény kozil 120 kildott vissza kitoltott kérdGiveket, ez (dgyszamok alapjan) a teljes hazai
fekv6beteg-ellatd kapacitds 83%-at jelenti. A 187 megkeresett intézménybdl 161 nyujt OEP-
finanszirozott jarébeteg-ellatast is. Kozilik 131 intézménytdl kapott adatokat a Felligyelet, mely igy
a jardbeteg-ellatds kapacitdsanak 83,4%-at jelenti.

A Fellgyelet az elemzést két f6 céllal készitette el. Egyrészt at kivanta tekinteni azt, hogy az
egészségligyi ellatas mely teriletein milyen szolgaltatdsokért jogosultak az intézmények téritési dijat
felszamitani, masrészt be kivanta mutatni a téritésidij-fizetési gyakorlatokat, illetve a konkrét dijak
legfontosabb statisztikai jellemz8it. Az elemzés kiilon targyalja emellett annak kérdéskorét is, hogy az
intézmények teljes bevételébdl a téritési dijakbdl szdarmazé bevételek mekkora hanyadot
képviselnek.

Az elemzés f6bb megallapitasai:

o Az intézmények az Ebtv. 23. §-a alapjan (a terhesgondozas és a szilészeti ellatas kivételével)
az orvosvalasztasért, a fekvGbeteg-ellatd intézmény vdlasztdsaért, illetve a fekvGbeteg-ellatas
beutald nélkiili igénybevételéért az ellatas OEP-finanszirozott dijanak (de 6sszesen maximum
100 000 forintnak) a beszedésére jogosultak a betegtdl.

e 2008-ban és 2009-ben a vizsgalt intézmények betegellatdsbdl szarmazd bevételébdl
atlagosan 2,61, illetve 2,63%-at tett ki a téritési dijakbdl szarmazé bevétel.

//////

e Részletfizetésre 55 intézmény biztosit lehetdséget, elSlegfizetési kotelezettséget pedig 42
intézmény ir el6, atlagosan 25 815 forintos dsszeghatar folott (a leggyakoribb érték 30 000
forint), atlagosan a téritési dij 67%-at.

e Egy-egy intézmény atlagosan 4 egészségpénztarral all szerz6déses kapcsolatban, egy-egy
egészségpénztar pedig a valaszado intézmények 11%-4val (15 intézménnyel).

e A halottmosdatas és -Oltoztetés téritési dijai 45 intézmény adatai alapjan nagyon nagy szérast
mutatnak. 17 intézmény téritésmentesen biztositja ezek a szolgdltatasokat. A fennmarado 28
intézményben a téritési dijak 2500 Ft és 16250 Ft kdzott szérddnak. Az atlagos dij 8250 Ft (ha
az ingyenesen szolgaltatd intézményeket is szamitasba vessziik, akkor az atlag 5130 Ft).

e A szolgdltaték 20%-a (22 szolgdltatd) ingyenesen biztositja pacienseinek az intézménynél
tarolt betegdokumentacid masoldsat. A legelterjedtebb fizetési metddus az oldalankénti
fénymasolasi dij felszamitdsa. Az oldalankénti fénymasolasi dij A/4-es méretli masolat
esetében 4 Ft és 800 Ft kdzott ingadozik, atlagosan korilbeldl 100 Ft.

e A Felligyelet — habar hivatalos osztdlyozas nem létezik erre vonatkozdan — fontosnak tartotta,
hogy a kortermek kozott a biztositottak szamadra relevans szempontok alapjan kilénb6zé
kategéridkat alakitson ki, igy téve pontosabba és Osszehasonlithatéva a rendelkezésre allé
informdacidkat. Az aktiv fekv6beteg-ellatasban az egyagyas szobak napi téritési dijanak atlaga
komfortfokozattdl fliggben 4000 és 13000, a kétdgyas szobak atlaga 245 és 7200 forint kozott
ingadozik. Krénikus ellatds esetében a hasonld értékek 2100-4600 és 323-3368 forint kozott
mozognak. A betegek kisér6i szamdra naponta 3400-7600 forint kdzotti dijért biztositanak
szallast az intézmények.



ElGszo

Magyarorszagon kozkeletli az a vélekedés, hogy az egészségligyi ellatds a kozfinanszirozott
intézményekben ingyenes, mikézben a gydgyszerek esetében ugyanakkor teljes mértékben
megszokott dolog a téritési dij fizetése. Téritési dijat azonban a hatalyos jogszabalyok' szerint
azonban nemcsak a gydgyszertarban, de a kérhazakban is kérhetnek a biztositottdl.

Az intézmények a kotelezd egészségbiztositds ellatasairdl szolé 1997. évi LXXXII. torvény (a
tovabbiakban Ebtv.) 23. §-a alapjan az orvosvalasztasért (kivéve a terhesgondozast és a szilészeti
ellatast), a fekvGbeteg-ellatd intézmény valasztasaért, illetve a fekvGbeteg-ellatas beutald nélkili
igénybevételéért az ellatds OEP-finanszirozott dijanak (de 6sszesen maximum 100 000 forint)
beszedésére jogosultak a betegt6l. Mivel ezeknek a dijaknak a beszedése a gyakorlatban igen
korlatozott mértékben érvényesiil, ezért ezzel az elemzés sordn nem foglalkozunk. Mivel az elemzés
alapvet6 célja, hogy a biztositotti jogviszonnyal rendelkez6 magyar allampolgéarok szamara is csak
téritési dij ellenében igénybe vehet6 szolgdltatdsokat mutassa be, igy nem tér ki a biztositotti
jogviszonnyal nem rendelkez6 magyar, illetve kiilfoldi allampolgdrok altal fizetendd téritési dijakra
sem.

Az elemzés az alabbi témakordkre terjed ki:
o Atéritési dijakbdl szarmazo bevételek jelent6sége
e Téritésidij-szabdlyzat, dijfizetési gyakorlat
e Tobbletkoltséget okozo ellatasok igénybe vételének lehet6sége
e Az OEP altal nem finanszirozott egyes ellatasok téritési dijai
e MR- és CT-vizsgalatok téritési dijai tb-n kivili igénybevétel esetén
e Halottkezelés dijai
e Dokumentdcié masolasanak dijai
e Emelt komfortfokozatu kértermek
e Kényelmi szolgdltatasok
e Fix téritési dijas szolgaltatasok nyujtasa

Az elemzés is ezt a logikai sorrendet koveti. A téritési dijak intézményi bevételekhez viszonyitott
aranyat kovet6en a téritésidij-szabalyzatok elérhet&ségét, illetve a dijfizetéssel kapcsolatos
megdllapitasokat fogalmazza meg, ezt kdvetben az intézmények sajat hatdskorében megallapitott
dijak mértékét elemzi, végil pedig a jogszabdly dltal konkrétan meghatdrozott téritési diju

szolgdltatasok elérhet6ségét mutatja be.

11997, évi LXXXII. torvény a kotelezs egészségbiztositas ellatasairol

1997. évi CLIV. térvény az egészségligyrdl

89/1995. (VII. 14.) Korm. rendelet a foglalkozds-egészségligyi szolgalatrol

284/1997. (XIl. 23.) Korm. rendelet téritési dij ellenében igénybe vehet6 egyes egészségligyi szolgdltatasok
téritési dijardl

34/1999. (IX. 24.) BM-EUM-IM egylttes rendelet az egészségligyr6l sz6ld 1997. évi CLIV. torvénynek a
halottakkal kapcsolatos rendelkezései végrehajtasardl, valamint a rendkiviili halal esetén kovetendd
eljarasrol

32/1992. (XIl. 23.) NM rendelet a magzati élet védelmérdl sz616 1992. évi LXXIX. térvény végrehajtasardl

46/1997. (XII. 17.) NM rendelet a kotelez6 egészségbiztositas terhére igénybe nem vehet§ ellatasokrol
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Az Egészségbiztositasi Fellgyelet 187 intézmény (valamennyi fekvGbeteg-ellatd, CT- vagy MR-
diagnosztikai szolgdltatast, illetve IVF-kezelést nyujtd jarobeteg-ellatd) szamara kildte el 2010
marciusdban a téritési dijakra vonatkozé adatgydjté kérdGivét. 2010. majus 18-ig 146 intézmény
szolgaltatott adatot, az elemzés sordn ezek adataira tdmaszkodtunk.

A 153 fekvGbeteg-ellatast végz6 intézmény koziil 120-tdl kapott a Fellgyelet kitoltott kérdSiveket, ez
a teljes hazai fekvGbeteg-ellatd kapacitas 83%-at jelenti. Az 1000-nél tobb aggyal rendelkezé
intézmények kozdl minddssze harom nem kiildte vissza a kitoltott kérdGiveket (Févarosi
Onkormanyzat Szent Janos Koérhdza és Eszak-budai Egyesitett Koérhazai, Kenézy Koérhaz
Rendel6intézet Egészségligyi Szolgaltaté Kft., MISEK Nonprofit Kft.).

A 187 megkeresett intézménybSl 161 nyudjt OEP-finanszirozott jarébeteg-ellatast, kozilik 131
intézményt6l kapott adatokat a Felligyelet, melyek a jardbeteg-ellatas kapacitasanak 83,4%-at jelenti.
16 olyan intézmény is szerepelt a megkeresettek kozott, akik elsGsorban CT/MR-diagnosztikai
szolgdltatast nyujtanak, kozilik 9 intézmény kildte vissza a kit6ltott kérdGivet. A kimondottan
asszisztalt reprodukciét végz6 intézmények kozil a Sterilitds Kft. és a Forgacs Intézet szolgdltatott
adatokat, a Kaali Intézetek és a Pannon Reprodukcids Intézet nem. A DE OEC megadta az IVF-
szolgdltatds arait, a Semmelweis Egyetem és a PTE nem adott meg adatot az IVF-ellatasra
vonatkozdan. A 146, a kérdGivet bekilds intézmény kozil 62 nyujt valamilyen egynapos sebészeti
ellatast, éves szinten 0sszesen 71 580 beavatkozasszam kapacitassal.

A 146 viélaszadd kozil 12, kis kapacitasu intézmény semmilyen téritési dijas szolgaltatast nem nyujt,
igy a szdmitasok soran az altaluk szolgdltatott adatokat nem vettik figyelembe. Amint az egyes
témadaknal lathatd, tobb esetben kérdésiinkre kevés intézmény tudott relevans és foldolgozhato
valaszt adni, igy az egyes adatok bemutatdsa soran mindenhol feltlintetjiik az adatot szolgaltatd
intézmények elemszamat is. A kiklldott kérdSiv tartalmdnak Osszeallitdsa soran a Feliigyelet
konzultalt az Egészségligyi Gazdasagi Vezet6k Egyesiletével, a Magyar Kdrhdzszovetséggel és a
Medicina 2000 Poliklinikai és Jarébeteg Szakellatdsi Szovetséggel is, a felméréshez nyujtott
segitségiiket a Felligyelet ezuton kdszoni meg.



http://ebf.hu/letoltes/TERITESI_DIJAK_v1.0.pdf

A téritési dijbol szarmazo bevételek jelent6sége

Az intézményekt6l a kérdbivben 2008-ra és 2009-re vonatkozdéan hdrom, egyre szlikebb tartalmu
bevételi adatot kért be a Felligyelet. Ezekbdl kerilt kiszamitdsra az, hogy az egyes intézmények
betegellatasbdél szarmazé bevételének hany szdzalékara tehetd a téritési dijakbdl szarmazé bevétel.

A harom kategoria az alabbiakat jelentette:

Az intézmény Gsszes bevétele

Az intézmény betegellatasbdl szarmazé bevétele (a betegtdl, a beteg egészségbiztositdjatol
vagy az OEP-t6l szarmazé bevétel)

Az intézmény OEP-t6l kapott bevétele

Tekintettel arra, hogy sok intézmény félreértette a kérdezett adatok tartalmat (pl. az intézmény
betegellatasbdl szarmazd bevételei kozott [dthatéan nem vették figyelembe az OEP-t6l kapott
bevételeket stb.), igy a szlikséges adatok elGallitasa komoly adattisztitast igényelt. Az adatok alapjan
az aldbbiak jelenthet6ek ki:

2008-ban és 2009-ben a vizsgalt intézmények betegellatdsbdél szarmazd bevételébdl
atlagosan 2,61, illetve 2,63%-4t tett ki a téritési dijakbdl szarmazo bevétel.

Az intézmények 70%-4anak 6sszes bevételének kevesebb mint 5%-4at adjak a téritési dijak. 20%
esetében a téritési dijak a bevétel 5-20%-at adjak, 10% esetében pedig 20%-nal magasabb
hanyadot képviselnek. A legmagasabb ardny 49%.

,,,,,,

A legmagasabb  bevételardnyos  téritésidij-bevétellel rendelkez6  intézmények
tevékenységének meghatdrozé részére nem rendelkeznek OEP-finanszirozasi szerz6déssel, a
magas aranyok ennek készonhetSek.

Az aldbbi dbran a téritési dijakbdl szarmazd bevétel dsszes bevételhez viszonyitott ardnya lathaté az
Osszes vizsgalt intézmény vonatkozasdban (az x tengelyen az egyes intézmények, az y tengelyen az
arany talalhatd). Az intézmények nagy részében tehat csekély bevétel szarmazik téritési dijakbdl, és
csak kis részikre jellemzG, hogy ez magas aranyt tesz ki.
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Szabalyzat, fizetési gyakorlat, 6nkéntes pénztari kapcsolatok

lllll

52 esetében (40%) az interneten is hozzaférhets a szabalyzat. Az intézményeken belil 72 helyen van
kifliggesztve a szabalyzat (56%), 70 intézményben elkérhet6 (54%), 56 intézményben pedig egyéb
maodon (43%) érhet6 el. Az Ebtv. 25. § alapjan:

»25. § (1) Az egészségligyi szolgaltatd jol lathatd helyen kifliggeszti a téritési dijak feltliintetésével a
szolgaltatonal téritési dij fizetése mellett igénybe vehetd szolgaltatasok jegyzékét, tovabba a szolgaltatas
megkezdése el6tt a biztositottat tdjékoztatja az indokolt és az dltala igényelt téritéskoteles szolgdltatasok
dijarol.”

Az intézményekben a téritési dijak fizetéséra az aldbbi mddozatok allnak rendelkezésre:

Készpénz 132 99%
Bankkartya 21 16%
Atutalds szamlarol 92 69%
Sarga csekk 66 49%
Onkéntes egészségpénztari kartya 18 13%

Részletfizetésre 55 intézmény biztosit lehet8séget, elblegfizetési kotelezettséget pedig 42 intézmény
ir elg, atlagosan 25 815 forintos 0sszeghatar folott (a leggyakoribb érték 30 000 forint), atlagosan a
téritési dij 67%-4t.

Az intézményektdl a Felligyelet megkérdezte azt is, hogy a jelenleg m(ikod6 37 egészségpénztar kdzul
hannyal dllnak szerz6déses kapcsolatban (azaz hany egészségpénztar tagjai vehetik igénybe
esetlegesen egészségpénztari kedvezménnyel a téritési dijas szolgdltatast vagy fizethetnek
elektronikusan, amennyiben erre egészségkartyajuk képes®). Egy-egy intézmény é&tlagosan 4
egészségpénztarral all szerz6déses kapcsolatban, egy-egy egészségpénztdr pedig a valaszadd
intézmények 11%-aval (15 intézménnyel).

A legtobb partnerrel rendelkezé intézményeket és egészségpénztdrakat a kovetkez6 két abra
mutatja.

> Az OEP-szerz8déssel rendelkezd szolgaltatonal igénybe vett elldtas szamldja akkor is elszamolhaté az
egészségpénztar felé, ha a pénztarnak az adott intézménnyel nincsen kilén szerz6dése. Ebben az esetben
viszont az intézmény sem ad kedvezményt az egészségpénztari tagnak, illetve az elszamolas is csak utdlagos
visszatéritéssel torténhet.
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Tobbletkoltséget okozo ellatasok igénybe vételének lehetdsége

A kérdGiv egészségiigyi szolgdltatasokra vonatkozo részének elején két, az ellatas szakmai tartalmat
érinté (a szakmai standardhoz képest tobbletkoltséget okozd) ellatas szerepelt. Sok intézménytdl
azonban nehezen értelmezhet6 valaszok érkeztek, rdaddsul az adattisztitast kovetéen kevés olyan
intézmény maradt, amely egyaltalan nyujtotta volna ezt a két szolgdltatast.

1. Specialis konnyitett gipsz alkarra torténdé felhelyezése:

O

O

Nem végez ilyen beavatkozdst: 90 intézmény

A beavatkozas nem jar tobblettéritéssel: 6 intézmény

A gipszet a beteg veszi, de ingyenes a felhelyezés: 16 intézmény

A beteg a kétféle gipsz arkiilonbozetét fizeti: 2 intézmény

A beavatkozas téritéskoteles: 8 intézmény (2650-9000 forint kozott)

Nincs valasz: 12 intézmény

2. Van-e lehet6ség protézisbelltetés alkalmaval a tobbletkdltség megtéritése mellett masik (a
kdrhaz altal biztositottdl eltérd) tipus valasztasara?

@)

@)

Nem végez ilyen protézisbelltetést: 84 intézmény

Nincs lehet6ség masik protézis vélasztasara: 29 intézmény

Van lehet6ség masik protézis valasztdsara a tobbletkoltség megtéritésével: 11
intézmény

Nincs valasz: 10 intézmény

Az intézményektdl a Felligyelet megkérdezte azt is, hogy a fenti két szolgdltatason kivil nydjtanak-e
egyéb, tobbletkoltséget okozd szolgaltatdst a betegek részére. Erre a kérdésre 25 intézmény valaszolt
igennel, atlagosan 5-6 tovabbi téritési dijas szolgdltatast felsorolva. Ezek kozott a leggyakoribb a
tlidGsziirés, emellett tobb intézmény olyan szolgaltatdst sorolt fel, amelyre a kérd&iv késébbi
részében tételesen rakérdez.



Az OEP altal nem finanszirozott egyes ellatasok téritési dijai

Az Ebtv. 18. § 6) alapjan:

»(6) Az egészségbiztositas terhére nem vehetSk igénybe

a) a nem gydgyito célu, kizardlag esztétikai vagy rekreacids célbdl nyujtott egészségligyi szolgaltatasok,

b) az egészségi allapotot pozitiv irdnyban alapveten nem befolyasold, szakmailag nem bizonyitottan hatékony
ellatasok.”

A torvény ezen pontjahoz kapcsolédd rendelet tételesen felsorolja azt a 17 szolgaltatast, amely ezen
korbe tartozik. A Felligyelet emellett rakérdezett a mesterséges megtermékenyités (IVF — in vitro
fertilizacio) téritési dijaira is (IVF esetén a tb 5 ciklust finansziroz). A kapott eredményeket az aldbbi
tablazat foglalja Ossze. Fontos megjegyezni, hogy az alabbi tablazatban az intézményi
adatszolgaltatasok tovabbi sziirés nélkiil keriiltek O0sszesitésre, igy szamos beavatkozas esetében a
rendkiviil nagy kiilonbségek minden bizonnyal arra vezethet6ek vissza, hogy az intézmények nem
ugyanazt a tartalmat értették az egyes megnevezések alatt.

Vélaszadé Téritési dij (Ft)
Beavatkozas megnevezése intézmények

szama Minimum [ Maximum | Atlagos
sterilizacio 50 11440 135750 51080
PSA-meghatarozas (sz(irés) 33 1000 121282 8155
manudlterapia (30 perc) 11 552 8000 2416
nem kotelez6 véddoltas 10 1000 4900 1947
kiilséfiil alaki korrekcidja 20 3917 210000 106393
orrkorrekcio 17 5058 500000 143008
izomrekonstrukcié 3 1457 260352 88434
mellbimbé plasztika 10 1380 320388 92958
emldplasztika 14 81600 600000 256705
eml6 bérének plasztikaja 13 4039 500000 207909
hegkimetszés 11 950 180000 61782
heg vagy zsugorodas kimetszése 8 950 180000 87058
rancplasztika (arc) 10 60000 500000 236005
hajatiiltetés 1 150000 150000 150000
lézeres szbrtelenités (arc) 1 150000 150000 150000
dermabrasio 6 201 70000 13788
tetovalas eltavolitasa 6 30000 150000 72158
IVF-ciklus 6. alkalomtol 5 300000 690000 394307
IVF-ciklus ambulans vizsgalatai 1 30000 30000 30000

Sok ellatds esetében alacsony az esetszdm, igy ott a statisztikai mutatdkat csak korlatozottan
érdemes figyelembe venni. A kozepes és nagy elemszdmu ellatdsok esetében is szembet(ing
ugyanakkor az, hogy mekkora a valaszok szérasa: az egyes ellatasok esetében a legalacsonyabb és a
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legmagasabb téritési dij kozott jellemzGen tobbszords a szorzd. Az eltérések hatterében minden
bizonnyal jelent6s tényezd lehet az, hogy az egyes intézményekben nem ugyanaz az egyes ellatasok
tartalma (pl. van olyan eset is, amikor a hotelszolgdltatast is a téritési dij részének tekintik) — de még
a pontos OENO-, illetve HBCS-kéddal megadott manudlterdpia és IVF-ciklus esetében is tobbsz6ros az
eltérés.

Az OEP altal nem finanszirozott szolgdltatdsok kozil a legkoltségesebb ellatdsok a plasztikai
beavatkozasok. Mindegyik, a Felligyelet altal vizsgalt beavatkozas (kulséfil, orr korrekcidja, emlG-,
mellbimbo- és arcplasztika) esetében meghaladja a 100 000 Ft-ot az atlagos téritési dij. A legdragabb
beavatkozasok téritési dija eléri a félmillid Ft-ot is. A beavatkozas dijahoz hozza kell még szamolni a
beliltetett protézis, implantatum arat is.

A PSA-meghatarozas (ami a prosztata megbetegedéseinek szlirésére alkalmas vizsgalat) téritési dija is
igen széles skaldn szérddik: 1000 Ft-tol 12 000 Ft-ig terjed az intézmények altal szedett térités. Az
atlagos téritési dij 33 intézmény adatai alapjan 4619 Ft.

Az in vitro fertilizdciét (megtermékenyités lombikban) az egészségbiztosité biztositottanként 5
alkalommal finanszirozza. A 6. alkalomtdl a beavatkozast téritési dij ellenében végzik a szolgaltatdk, a
Feligyelet kérdGivére valaszt add intézményekben ez 300 000 és 690 000 Ft kozott szérddik. (A
beavatkozas OEP-finanszirozasa jelenleg 275 400 Ft-tdl kezd6dik — tdbb, eltérd sulyd HBCS is tartozik
ebbe a korbe.)

A nem orvosi indikdciéra végzett sterilizacid téritési dijai’® is igen nagy szérast mutatnak.’ A
legalacsonyabb és a legmagasabb dij kozott tobb mint tizszeres a kiilonbség. Az dtlagos téritési dij 50
intézmény adatai alapjan valamivel tobb mint 50 000 Ft.

A téritési dijakat a szolgdltatok altaldban az egészségbiztositd altal az elldtasért az intézménynek
fizetett finanszirozasi 6sszeghez viszonyitva hatdrozzdk meg. Van olyan intézmény, amely az OEP-
finanszirozdssal megegyezs téritési dijat kér a paciensektél, altaldnosabb azonban, hogy valamilyen
szorzéval novelve szamitjdk ki a téritési dijat. Két szamitasi metddus kiilonboztetheté meg: az
intézmény vagy a beavatkozds ONEO-pontértékét szorozza be egy meghatarozott forintosszeggel
(példaul 8 Ft/németpont — ez jelenleg 5-szords arszorzonak felel meg az OEP altal fizetett dijhoz
képest) vagy a beavatkozds aktudlis forintértékét (tehat az egészségbiztositd altal az ellatasért
fizetett Osszeget) szorozza fel valamilyen 1-nél nagyobb szorzéval (jellemzéen 1,5 és 3 kdzotti szam a
szorzo).

® Ahol tébb adat is rendelkezésre 4llt, a néi sterilizacio dijat vettik figyelembe.
*Van, ahol a hotelszolgaltatast is magdaba foglalja a téritési dij.
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MR- és CT-vizsgalatok® téritési dijai TB-n kiviili igénybevétel esetén

A CT-, illetve MR-vizsgalatok téritési dijairdl 38, illetve 24 intézményt6l kapott a Felligyelet elemzésre
alkalmas adatokat. A szolgdltatoktdl vizsgalati terilet szerint az agykoponya-, gerinc-,
medencevizsgalatok, az MR-angiogréfia, illetve a mellkas CT-vizsgdlatok téritési dijait kérte be a
FelUgyelet. A téritési dijakat tobbnyire a vizsgalt testterilet hatdrozza meg, illetve az, hogy szlikséges-
e kontrasztanyag felhaszndldsa a vizsgalathoz, ami jelent6sen megndveli az eljarasok koltségét. A
kontrasztanyagos vizsgdlatok CT esetén atlagosan 17000 Ft-tal, MR esetén atlagosan 30000 Ft-tal
keriilnek tobbe a nativ (kontrasztanyag nélkdli) vizsgalatoknal.

) Valaszadé . .
Beavatkozlas szolgaltaték | Minimum Maximum Median Sza’mtanl . OEl,)- .
megnevezése 3 atlag finanszirozas
szama

MR, agykoponya, nativ 24 7946 81630 27905 31432 15891
MR, agykoponya,

; 24 30000 235965 66952 84389 45935
nativ+kontrasztos
MR, gerinc, nativ 24 15891 81630 27905 32095 15891
MR, gerinc,

20 29209 150045 47465 58816 29209

kontrasztos
MR, gerinc, 24 30000 231670 66324 85231 45098
nativ+kontrasztos
MR, medence, nativ 24 15891 81630 27905 32511 15891
MR, medence, 19 29209 146044 43814 54014 29209
kontrasztos
MR, medence,

, 24 30000 231670 68824 83772 45098
nativ+kontrasztos
MR, angiogrfia, nem 22 8363 42960 16955 20432 8363
kontrasztos
MR, angiografia, 20 30000 174229 59490 63387 | 34846
kontrasztos
CT, agykoponya, nativ 38 5563 39000 12000 14485 5563
CT, agykoponya, 32 11887 65136 23388 20129 | 11887
kontrasztos
CT, agykoponya, 38 13840 102000 35000 40988 17450
nativ+kontrasztos
CT, gerinc, nativ 38 5563 39000 12000 14804 5563
CT, gerinc, kontrasztos 31 14800 81096 26640 32735 14800

> CT: computer tomografia, mas néven szamitdgépes rétegvizsgalat.
MR: magneses rezonancia.
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Beavatkozas Valaszado Szamtani OEP-
., szolgaltatok Minimum Maximum Median . . o
megnevezése ! atlag finanszirozas
Szama

CT, gerinc, 35 20000 111576 35635 44281 20363
nativ+kontrasztos
CT, mellkas, nativ 38 7415 40632 14831 17639 7415
CT, mellkas, 32 15295 83808 28766 35050 15295
kontrasztos
CT, mellkas, 38 22700 124432 39870 49907 22709
nativ+kontrasztos
E’;’,t:/as és medence, 37 10000 66752 24000 26612 12182
CT, has és medence, 38 29391 161048 48000 62794 29391
nativ és kontrasztos

13




Halottkezelés dijai

A halottkezeléssel kapcsolatos téritési dijak terliletén is rendkivil valtozatos intézményi
gyakorlatokkal talalkozott a Felligyelet.

Az egészségligyi szolgdltatoktdl a mosdatads-6ltoztetés, illetve a holttest taroldasanak és h(itésének
téritési dijait kérte be a Feliigyelet. 70 intézménytdl érkeztek be elemzésre alkalmas adatok.® A
halottkezelés teljes egészében kiszervezve torténik 12 intézményben, ezért végil 58 intézmény
adatait tudta 6sszesiteni a Fellgyelet.

A mosdatas-6ltoztetés téritési dijai 45 intézmény adatai alapjan nagyon nagy szérast mutatnak. 17
intézmény téritésmentesen biztositja ezek a szolgaltatasokat. A fennmaradd 28 intézményben a
téritési dijak 2500 Ft és 16250 Ft kozott szérédnak.” Az atlagos dij 8250 Ft (ha az ingyenesen
szolgaltatd intézményeket is szamitasba vessziik, akkor az atlag 5130 Ft).

A halott test h(itésének téritési dijat a Fellgyelet 48 egészségligyi intézménytsl kapta meg.
Intézményenként rendkivil eltér6ek a dijazasi metéddusok. 15 intézményben ingyenes a holttest
hltése (vagy ingyenes az elsé napokban). 5 intézmény fix, meghatarozott napra (4, 5, 10 nap)
érvényes atalanydijat alkalmaz (példaul a hiités dija egységesen 7500 Ft 5 napra, fuggetlenil a
szolgaltatas igénybevételének valds id6tartamatoél). A fennmaradd 28 intézmény napi (esetleg o6ra-)
dijat alkalmaz. A téritési dij napi 400 Ft és 8400 Ft kozott ingadozik, atlagosan 3110 Ft. (Ha az
ingyenes szolgaltatasokat is beleszamitjuk, akkor &tlagosan 2020 Ft/nap. Mindkét atlag az
atalanydijat alkalmazé 5 intézmény adatai nélkil értendd).

A 70 intézmény kozil téritésmentesen végzi mind a mosdatast és Oltoztetést, mind a holttest
taroldsat (id6korlat nélkil) 4 intézmény.

® Azokat az intézményeket nem szdmitva, amelyek jelezték, hogy nem végeznek ilyen szolgaltatast.
7 A feltiintetett dsszegek minden esetben bruttd arat jelentenek (25% AFA-t tartalmaznak).
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Vé ré

Dokumentacié masolasanak dijai

Az egészségligyr6l szold 1997. évi CLIV. torvény 24. § (3) bekezdése alapjan az egészséglgyi
dokumentdcidval az egészségligyi szolgdltatd, az abban szerepl6 adattal a beteg rendelkezik. A beteg
jogosult az egészségligyi dokumentacidiba betekinteni, valamint azokrdél sajat kéltségére masolatot
kapni. Az egyes egészségligyi szolgdltaték maguk jogosultak meghatdrozni, hogy a tarolt leletek,
dokumentumok fénymasolatanak kiaddsa esetén milyen 0Osszegl téritési dijat kérnek a
szolgaltatdsért. A jogszabdly arra vonatkozéan nem rendelkezik, hogy a téritési dij milyen elvek
alapjan allapitandé meg.

A betegdokumentacié fénymasolasanak koltségeit illetéen a Felligyelet 109 intézményt6l kapott
elemezhet6 adatokat.

A szolgdltatok 20%-a (22 szolgaltatd) ingyenesen biztositja pacienseinek a betegdokumentacio
masolatat. Az intézmények fennmarado 80%-a (87 intézmény) jellemzGen harom eltéré konstrukcid
alapjan szamitja a masolat elkészitéséért fizetendG téritési dijat. A legelterjedtebb metddus az
oldalankénti fénymasolasi dij felszamitdsa. Ezt alkalmazza a téritésért masold intézmények valamivel
tobb mint fele (49 intézmény). Az oldalankénti fénymasolasi dij A/4-es méret(i masolat esetében 4 Ft
és 800 Ft kozott ingadozik, atlagosan korilbellil 100 Ft. Az A/3-as fénymasolat atlagara ennél csupan
par forinttal magasabb. Az intézmények egy része oldalszamtél flggetlendl fix 6sszeget kér a
betegdokumentacié masoldsdért. A fix masolasi dij intézménytdl fliggéen 100 és 5000 Ft kozott
valtozik. A fenti két szamitasi mddszer vegyitését alkalmazza a szolgaltatok harmada — ezekben az
intézményekben a fix alapdij és az oldalankénti dij 6sszege adja meg a fizetend§ téritési dijat. A
meghatarozott dijak rendkivil valtozatos képet mutatnak, egyes intézmények az alapdijat is
differencialjdk a betegdokumentacid archivalasi szintjeinek megfeleléen (példaul irattari kikeresés
esetén az alapdij nagyobb).

Bar néhany intézmény nem vallalja a masolatok postazasat, a legtdbb szolgaltaténal kérheti a beteg,
hogy azokat postai Uton juttassak el hozza. Az esetek tulnyomod tobbségében a postai dijszabasnak
megfelel§ téritési dijat kér ezért az intézmény, ezen feliil tobblettéritést nem kérnek.

A beérkezett kérd8ivek alapjan ugy tlnik, a rontgenfilmek masolasa mara jelent8sen visszaszorult,
tobbnyire CD-n adjdk at a digitalizalt felvételeket a betegnek. A filmek masolataért az intézmények
mérettdl fliggben atlagosan 620 Ft és 905 Ft kozotti téritési dijat kérnek.
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Emelt komfortfokozatu kortermek

Az egészségligyi ellatd intézmények az Ebtv. 23. § j) pontja alapjan az ellatas keretében igénybe vett
kényelmi szolgdltatasokért részleges téritési dijat szamithatnak fel. Az elemzés jelen pontjdban az
emelt komfortfokozatlu (egy- és kétagyas szoba igénybevétele) elhelyezés és a torvény 18. § m)
pontjaban meghatarozott kisér6 részére biztositott szallas igénybe vételi lehetGségei szerepelnek.

A Felligyelet — habar hivatalos osztdlyozas nem létezik erre vonatkozéan — fontosnak tartotta, hogy a
szobak kozott a biztositottak szamadra relevdns szempontok alapjan kilonb6z6 kategdriakat alakitson
ki, igy téve pontosabba és 6sszehasonlithatéva a rendelkezésre all6 informaciokat.

Az egyes kategéridk tartalma:
e "A" kategdrias szoba: szoba sajat vizesblokkal, televizidéval és légkondicionaléval

e "B" kategdrias szoba: szoba sajat vizesblokkal (firdé és WC) és televizidval, légkondicionald
nélkal

e "C" kategdrias szoba: szoba sajat vizesblokkal (flird6 és WC), televizié és légkondicionald
nélkul

e "D" kategodrids szoba: szoba vizesblokk nélkul

Az elsé tablazatban az aktiv fekvGbeteg-ellatasban igénybe vehet6 egy- és kétagyas szobakra
vonatkozo adatok tekinthet6ek meg.

Aktiv ellatas
Egydgyas szoba Kétdgyas szoba
"A" "B" "'c" "D" "A" "B" "c "D"
kategoria | kategdria | kategdria | kategéria | kategéria | kategdria | kategédria kategéria

Szobdak szama 117 138 137 123 204 248 448 384
Agyak szama 117 138 137 123 408 496 896 768
A szobat ingyenesen
biztositd intézmények 3 3 5 11 4 3 11 14
szama
A szobat nem
ingyenesen biztosito 14 20 13 5 11 17 15 3
intézmények szama
Minimum 0 0 0 0 0 0 0 0
Maximum 30000 25000 25000 15000 26 000 24 000 20 000 15000
Median 10 000 5000 5700 0 5400 3120 2 000 0
Szamtani atlag 9729 7717 8161 2188 7760 6 357 3781 1235
:;'Iii |"°" ertekek 11814 | 8875 | 11300 7000 10 582 7 479 6553 7000
':li“’lsozzao':t"af::ag 12877 | 8844 6587 3943 4431 7 166 3524 245
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A kovetkezd abran a négy kiilonboz6 kategdridba tartozo szobdk orszagos atlagarai taldlhatoak meg.
Mig az egyagyas szobdk atlagarait tekintve az alacsonyabb komfortfokozat alacsonyabb atlagarat von
maga utan, addig a kétagyas szobdk esetében azt tapasztalhatd, hogy a ,B” kategdridju szobak
atlagos 4ra magasabb az ,A” kategdrianal. (Ez az eloszlas az orszagos atlagra igaz, és nem az egyes
szolgaltatdkra. Az arakat a helyi viszonyok alakitjak, igy el6fordulhat, hogy valahol a ,B” kategorias
szoba 4dra magasabb, mint mashol az ,,A” kategdridju szoba ara).

14000

12877

12000 -

10000 - 2844

8000 -

[REY
=)
ey

6587 . .
W Egyagyas aktiv

6000 -

431 B Kétagyas aktiv

3943

4000 +

2000 A

524

245

"A" kategoria "B" kategoria "C" kategoria"D" kategoria

A kronikus ellatds egy- és kétagyas elhelyezési lehet&ségeit a kbvetkezé tablazat tartalmazza.

Kronikus ellatas

Egydgyas szoba Kétdgyas szoba
"A" "B" "'c" "D" "A" "B" "c "D"
kategédria | kategoria | kategoria kategéria kategdria | kategdria | kategdria | kategodria

Szobak szama 15 53 36 42 101 276 291 319
Agyak szama 15 53 36 42 202 552 582 638
A szobat ingyenesen
biztosit6 intézmények 1 2 4 10 3 4 12 22
szama
A szobat nem
ingyenesen biztosito 4 11 9 4 3 18 16 10
intézmények szama
Minimum 0 0 0 0 0 0 0 0
Maximum 6 000 25000 25000 10 000 6 000 20 000 20000 4 000
Median 5000 3 000 3 000 0 1 800 2 400 1525 0
Szamtani atlag 4 000 4471 4728 1321 2 500 3532 2536 656
:;'Iigl"ou ertekek 5000 | 5284 6 829 4625 5000 4317 4438 1700
Qﬁ‘;;zamma' silyozott | 260 | 4430 | 3724 2163 4368 2824 1385 323

17




A krénikus ellatas esetében mar tisztan érvényesil a komfortfokozat és az atlagarak kapcsolata,
melyet az alabbi dbra is jol mutat. Az aktiv ellatas draival 6sszehasonlitva az is tisztan latszik, hogy
kronikus ellatas esetében az egy- és kétagyas elhelyezés dija alacsonyabb, mint az aktiv kérhazi

ellatas esetében.
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A kisér6k szamara biztositott szallds igénybe vehet&ségét és atlagarait szintén mind tablazatos, mind
grafikus formaban bemutatjuk.

Kiséré szallasa
Egydgyas szoba Kétdgyas szoba
"A" "B" "c" "D" "A" "B" "c" "D"
kategdria | kategdria | kategdria | kategdria | kategodria | kategoéria | kategdria | kategdria

Minimum 0 0 0 0 0 0 0 0
Maximum 10 000 20000 24 100 20700 19 000 15 000 19 000 14 700
A szobat ingyenesen
biztosit6 intézmények 14 12 12 13 13 11 12 12
szama
A szobat nem ingyenesen
biztositd intézmények 7 13 12 7 8 16 18 12
szama
Median 0 1200 250 0 0 2 000 1900 300
Szamtani atlag 2081 3773 3215 2174 2905 3188 3274 1720
Atlag "0" értékek nélkiil 6243 7 255 6 430 6210 7 625 5067 5 456 3439
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Kényelmi szolgaltatasok

Az el6z6 pontban mar emlitésre kerilt, hogy a kérhdzak a kilonb6z6 kényelmi szolgaltatasokért
részleges téritési dijat szamithatnak fel. Az alabbiakban tablazatos formaban taldlhatéak meg az
étkezéssel, az interneteléréssel és elektronikai eszk6zok hasznalatdval egyéb kényelmi
szolgdltatasokkal kapcsolatos intézményi valaszok.

Emelt szint(i és kisérd szamdra biztositott étkezési lehetiségek

Emelt szint(i, napi 6tszo6ri étkezés (valaszok szama)

Nincs 36

Benne van a szoba igénybevételének téritési dijaban

Tételes elszamolas 1

Ingyenes 13

Téritési dij fizetend6 26
=> atlagos téritési dij: 707 Ft =

Nincs valasz 53

Emelt szintdi, a'la carte (valaszok szama)
Nincs 48
Etlap szerinti elszamolas 8
Benne van a szoba igénybevételének téritési dijaban 2
Ingyenes 7
Téritési dij fizetend6 9
=> atlagos téritési dij: 769 Ft 769,36
Nincs valasz 60
Kisérd szamara étkezés (valaszok szama)
Nincs 22
Benne van a szoba igénybevételének téritési dijaban 3
Téritési dij fizetendo6 56
=> atlagos téritési dij: 961 Ft 960,51
Nincs valasz 51
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Internet és elektronikai eszk6z6k haszndlata

Internet egy napra (valaszok szama)

Nincs 69
Ingyenes 26
Téritési dij fizetend6 8
Nincs valasz 31
Kabeltévé egy napra (valaszok szama)
Nincs 39
Ingyenes 58
Téritési dij fizetend6 7
Nincs valasz 30
Szobai telefonhasznalat egy napra (valaszok szama)
Nincs 70
Ingyenes 16
Tételes elszamolas alapjan 15
Téritési dij fizetend6 2
Nincs valasz 31
CD/DVD-lejatszé egy napra (valaszok szama)
Nincs 96
Ingyenes 9
Nincs valasz 29

Az alacsony elemszam miatt atlagot ezekben az esetekben nem szamoltunk.
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Egyéb kényelmi szolgdltatdsok

60 perces gyogymasszazs (valaszok szama)

Nincs 50
Téritési dij fizetend6 29
=> atlagos téritési dij: 1839 Ft -
Nincs valasz 55

Személyes szobai széf egy napra (valaszok szama)
Nincs 46
Ingyenes 58
Téritési dij fizetend6 3
Nincs valasz 27
Manikiir egy alkalom (valaszok szama)

Nincs 55
Téritési dij fizetendd 11
=> atlagos téritési dij: 555 Ft -
Kiils6 szolgaltato sajat tarifaja alapjan 15
Nincs valasz 53

Pedikiir egy alkalom (valaszok szama)

Nincs 55
Téritési dij fizetend6 11
=> atlagos téritési dij: 1041 Ft -
Kiils6 szolgaltatd sajat tarifaja alapjan 15
Nincs valasz 53
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Fix téritési dijas szolgaltatasok nyujtasa

Az eddigiekben az intézmények altal o6nalldan meghatarozhatd téritési dijas szolgaltatasokat
mutattuk be. A szolgdltatdasoknak van azonban egy olyan csoportja is, melynek téritési dijat
jogszabaly hatarozza meg. Ezek kapcsan azt a kérdést tettik fel az intézményeknek, hogy végzik-e az
egyes szolgdltatasokat. A kapott eredményeket az aldbbiakban mutatjuk be, zaréjelben jeldlve az
egyes szolgaltatasok 2010. junius 25-én érvényes dijait. ElGszor a 284/1997. Korm. Rendeletben
felsorolt szolgdltatdsok koziil azon szolgaltatasokat emeljiik ki, melyeket a legtdbb intézmény végez a
megkérdezettek koziil.

Amennyiben a beteg dllapota indokolja, az e feladatra finanszirozott szolgdltaténal apolds
céljabdl torténd elhelyezés és apolds, ideértve a sziikséges gydgyszereket és az étkezést is: 38
intézmény (400 Ft/nap)

Léfegyvert tartani szandékozo, illetve tartd személyek (Il.csoport)® |6fegyvertartasara vald
egészségi alkalmassaganak orvosi vizsgalata els6fokon: 40 intézmény (4350 Ft)

Gépjarmu-vezet6i, belvizi hajézasi szolgdlati és belvizi kedvtelési célu vizijarmd-vezetdGi
alkalmassagi vizsgdlat, Ill. és IV. osztdlyu tengeri kedvtelési célu tengeri vizijarmd-vezetSk
id6szakos és soron kivili alkalmassagi vizsgdlata els6fokon: 47 intézmény (életkortdl fliggd,
1150-6550 Ft)

Latlelet kiaddsa: 91 intézmény (3200 Ft)

Kabitdszer szintjének kimutatasa érdekében végzett vérvizsgdlat: 40 intézmény (6550 Ft)
Véralkohol vizsgalathoz vérvétel: 74 intézmény (4350 Ft)

Részeg személy detoxikaldsa: 39 intézmény (6550 Ft)

Az a mellkas-szlirGvizsgdlat (tlidGszlirés), melynek igénybevételére nem az egészségligyi
hatésag dltal kulon jogszabaly szerint kotelez6en elrendelt szlrdévizsgalat keretében, vagy
nem a kiilon jogszabdly szerinti korhoz kotott szlir6vizsgalat keretében keril sor: 63
intézmény (a mellkas-sz(révizsgalat kozfinanszirozasban érvényesithetd dija)

A foglalkozas-egészségugyi és alkalmassagi vizsgalatok tipusait a 89/1995. Korm. Rendelet hatarozza
meg. Az egyes tipusok téritési dijai és az azokat nyujtd intézmények szama:

Foglalkozas-egészségiigyi vizsgalat "D" foglalkozds-egészségligyi osztaly’ esetén: 80
intézmény (5000 Ft/f6/év)

Foglalkozas-egészségligyi vizsgalat "C" foglalkozds-egészségligyi osztaly esetén: 80 intézmény
(6800 Ft/f&/év)

Foglalkozas-egészségligyi vizsgalat "B" foglalkozas-egészségligyi osztaly esetén: 82 intézmény
(8400 Ft/f6/év)

Foglalkozas-egészségligyi vizsgalat "A" foglalkozas-egészségligyi osztaly esetén: 76 intézmény
(10000 Ft/f6/év)

% 11. csoport: nem munkakériikbél adédéan szandékoznak fegyvert tartani.

A kiildnbdz6 osztalyokhoz tartozé pontos dgazati besorolast a Korm Rendelet 4. melléklete tartalmazza.
Altalanossagban elmondhatd, hogy a D foglalkozasi osztalyba tartoznak a legkevésbé veszélyes, mig az A
osztalyba a leginkdbb veszélyes munkat végzé emberek.
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A munkaigyi kozpont, valamint a szakképz6 intézmény altal beutalt személy munkakori
alkalmassdgi vizsgalata a kézhasznd munka el6készitése érdekében: 42 intézmény (1800
Ft/f6/eset)

A munkalgyi kozpont, valamint a szakképzd intézmény altal beutalt személy szakmai
alkalmassagi vizsgalata beiskolazas el6készitése érdekében: 36 intézmény (2500 Ft/f6/eset)

A munkalgyi kozpont, valamint a szakképzd intézmény altal beutalt személy szakmai
alkalmassdagi vizsgalata munkakozvetités el6készitése érdekében: 37 intézmény (2800
Ft/f6/eset)

A  munkalgyi kozpont, valamint a szakképz6 intézmény altal beutalt személy
foglalkoztathatosaganak szakvéleményezése: 36 intézmény (3000 Ft/f6/eset)

A telepllési onkormanyzat 3altal a rendelkezésre allasi tamogatasra jogosultak kodzcélu
foglalkoztatdasa esetén a beutalt személy munkakoéri alkalmassagi vizsgalata: 42 intézmény
(1900 Ft/f6/eset)

Szintén rendeletileg meghatarozott téritési dija van a nem orvosi indikaciéra torténé terhesség-
megszakitdsnak is, a jelenleg érvényes téritési dij 29 710 Ft. A rendelet hdarom kilonb6z6 esetet
kiilonboztet meg, ezeket az aldbbi szamu intézmény nydjtja.

Terhesség-megszakitas nem orvosi indikaciora 32/1992. (X11.23.) NM Rendelet 12. § szerint
(teljes téritési dij — 29 710 Ft): 51 intézmény

Terhesség-megszakitdas nem orvosi indikaciéra 32/1992. (XI.23.) NM Rendelet 13. § (1)
szerint (téritési dij 30%-a fizetendd): 42 intézmény

Terhesség-megszakitdas nem orvosi indikacidra 32/1992. (XI.23.) NM Rendelet 13. § (2)
szerint (téritési dij 50%-a fizetendd): 41 intézmény
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