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Szeni-Katalin 10( Z

A kébanyai Szent Katalin Gyogyszertarat
1909 februarjaban alapitotta Kiebling Béla
gyogyszerészmester. Pildner Viktor a pa-
tika negyedik tulajdonosa volt. Az erdélyi
Fogarason saziiletett, gyogyszerész-di-
nasztiabol szarmazd Pildner 1923-ban alit
a tara mogé; lanya, Melitta és késébbi ve-
je, Vincze Istvan a huszas években kezd-
tek dolgozni a keze alatt. A fiatalok 1932-
ben eskiudtek, és 1936-ban, életjaradék
fejében vették at a gyogyszertarat. A Pa-
taky Mivelddési Kézpont jubileumi kialli-
tasa érdekes adalékokkal, fényképekkel,
targyakkal mesél ezekrdl és az ezeket k6-
vetd évekrdl, nem feledve Kébanya ma-
sik, még régebbi patikajat, az ,Isteni gond-
viseléshez” cimzett gyogyszertarat sem.
Pintérné Borsos Maria tobb mint husz
éve dolgozik a Vincze-csalad allamositott,
majd a privatizacié idején visszavasarolt
gyogyszertaraban. Mara vezetdje és tars-
tulajdonosa is a patikanak.

Hogyan keriilt ide annak idején?

A Févarosi Tanacs Gyogyszertari Kozpontja
kuldott ide. Akkoriban ez igy ment: lejart a
GYES, jelentkeztem a Kézpontban, és 6k ezt
a patikat jeldlték ki nekem. Ortiltem, hogy
nem a varos masik végen van, mert mar ak-
kor is a Jozsef Attila lakdtelepen laktam, nem
kellett sokat utaznom. Oszintén szdlva mas
szempontbdl nem is mérlegeltem, jo-e az,
hogy épp itt allok ujra munkaba.

Tobb mint husz év telt el azéta. Eszébe
sem jutott mashova szerzddni, vagy csak
nem adodott erre alkalom?

Nem akartam elmenni innen soha. Tudja, én
szeretem az allandésagot, meg hat jol is érez-
tem magam itt. Akkoriban sokan laktak erre-
felé, sok volt a munka, de majdhogynem név-
rél ismertiink mindenkit, barati, mondhatnam,
csaladias legkérben dolgoztunk. Mara sok
minden megvaltozott, de a hangulat a régi:
egy ideje szakasszisztens kolléganGmmel



kettesben dolgozunk a patikaban, és joszeri-
vel nem is latunk idegen arcot. Ha valaki elma-
rad, csak emlegetnink kell, és megjelenik.

A privatizacié idején On kereste meg a ré-
gi tulajdonosokat, vagy 6k kérték fel Ont?
Nem, eszembe sem jutott, hogy indulhatnék
a palyazaton. A Vincze-csalad keresett meg
engem. Gyogyszerészre volt szikséguk, mert
csak olyan tarsasag palyazhatott, amelyben
volt szakember is. Engem reégota ismernek,
hiszen itt laktak mindig is a patikaval szom-
szédos éplletben. Nap mint nap talalkoztunk,
lattak, hogyan folyik az élet a gyogyszertar-
ban, és meg voltak elégedve vele. En pedig
orultem, hogy ram gondoltak.

Sok minden valtozott azéta, hogy nem-
csak vezetdje, hanem tulajdonosa is a
patikanak?

Nem mondhatnam. Aranylag egyforman tel-
nek a mindennapok. Attél még, hogy az em-
ber Uzleti érdekeltséget is szerez, a munkajat
nem végzi maskeépp. Ez mindig is egy hagyo-
manyd6rzé gyogyszertar volt, ugy értem, a
gyogyszereész itt elsGsorban a betegek, nem

pedig a bevétel érdekében dolgozik. Persze
van, ami ma mas, mint egykor. A piac ma
szigoru feltételeket diktal, ezekrél nem lehet
nem tudomast venni. A kdrnyek is sokat val-
tozott. Gyarak zartak be, az emberek masho-
va jarnak dolgozni, vagyis a vevOkorink ma
mar féleg id6s emberekbdl all. Az aktivak rit-
kabban térnek be, inkabb a munkahelylk kor
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nyékeén vasarolnak, €s a receptjeiket is oftt
valtjak Ki.

Pedig, ha jol latom, elég hosszan nyitva
tartanak. A ,hazajarok” kedvéeért dontot-
tek igy?

Miattuk is, de vannak mas szempontok. Ha
megneézi a kiirast, lathatja, hogy majdhogy-
nem minden nap maskor zarunk, mikézben
mar nem 8-kor, hanem egy o6raval késSbb
nyitunk. Ez nemcsak a munkaba jarok
megtartasa miatt van igy, hanem péeldaul
azeért is, mert az orvosok kulénbdz6 idében
rendelnek, azaz vannak napok, amikor azért
tartunk tovabb nyitva, hogy a kézelben lévd
rendel6bdl még ideérjenek a betegek a re-
ceptjeikkel. Nem olyan régen megy ez igy,
egyellre vizsgaljuk, hogy ez kedvezb-e a be-
tegek szamara. Az utébbi hénapokban sokat
romlott a helyzet: minden betérbére szikse-
glnk van ahhoz, hogy talpon maradjunk.

Ez mar a krizis, vagy egyelére még csak
latszik, hogy arrafelé haladnak?

Nem, krizisnek nem mondanam, de az két-
ségtelen, hogy kézel vagyunk hozza. Az én
fizetésem példaul mar kevesebb, mint korab-
ban volt. Gyakoroljuk a ,megszoritasokat”, és
az ember nyilvan sajat magan kezdi. Ketten
vagyunk: a kolléganém minden szempontbol
remek munkat végez, nagyszerli munkatars,
régota dolgozunk egylttt. Nem akarom, hogy
eszeébe jusson mashol munkat keresni, ugy-
hogy az 6 béréehez egyelére nem nyulok. A
rezsin nem tudok valtoztatni, igy aztan marad
a bérkoltség és az ezutan fizetett jarulék. Ez
ennyire egyszerd.

Ez az, amit Ondk tesznek a nehezedd
helyzetben. Es a betegek? Mit tapasztal:
6k hogyan kezelik a pénztelenséget?
Nem nagyon van mas valasztasuk, mint hogy
nem veszik meg a felirt gydgyszereket. Alta-
laban ugy megy a dolog, hogy bejénnek egy
koteg recepttel, és egylutt kivalogatjuk azokat,
amelyeket mindenképpen ki kell valtaniuk.
llyenkor nem szokott a rendeltnél olcsébb
készitményt ajanlani, hogy mégis hozza-
jussanak a szerekhez?



Dehogynem. Van, aki ezt elfogadja, de tobb-
seéguk inkabb azt valasztja, hogy nem valtja ki
a felirt, dragabb gyogyszert. Az emberek fél-
nek az ismeretlen készitményektdl.

De akkor minek iratjak fel? Az orvosnak
nem mondjak, hogy nincs ra pénzuk?
Nem mondjak. Igen, ez érdekes. Az orvos-
asszisztensek €s a névérek gyakran megfor-
dulnak nalunk, t6lUk tudjuk, hogy senki sem
kérdez ra a receptre irt orvossag arara, igy
aztan 6k meg télunk tudjak meg, hogy be-
tegeik a felirtak kozll csak egy-két gyogy-
szert valtanak ki. Azt, hogy ezt tovabbadjak-e
az orvosoknak, nem tudom.

Ha mar a noévérekrdl esett sz6: hogyan
megy Ondknél a gyogyszerészi gondo-
zas? ElsGsorban a mérésekre gondolok:
kérnek Onoéktdl ilyesmit a betegek?

A gyogyszeréeészi gondozas a lehet6segeink-
nek megdfeleléen folyik. A betegeink megbiz-
nak bennlUnk, tanacsot kérnek, hallgatnak
rank, és visszajarnak. Képzelje, ilyenkor ta-
vasszal viragot hoznak a kertjeikb&l. Tényleg
ugy éliunk itt, mint egy csalad.

P K &k B
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Es a mérések?
Ha valaki kéri, természetesen megmeérjuk a
vérnyomasat. Egyéb mérésekhez se helyunk,
se felszereléslink nincsen. Ezekben a rende-
I6k allnak a betegek rendelkezéséere. Mi ab-
ban segitliink, hogy a kispénzl beteg is hoz-
zajusson ahhoz, amit6l meggyogyulhat.
Faczan Anna Margit
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