Csalad, kihivas €s
pemetefu cukorka

A békéscsabai Sas patika tobb mint szaz éve all a varos féterén. Gyoégysze-
részcsaladok valtottak egymast a tara mogétt, aztan joétt az allamositas, majd
fél évszazad multan a privatizacio; a kilencvenes évek kozepe 6ta ismét csaladi
kézben miikédik a békési megyeszékhely patinas gyogyszertara. Anya és
lanya. Szoke és fekete. Nyilt mosoly, zarkozott tekintet. Két uzletasszony, két
nemzedék, de mindig k6zésen és egyfelé. Téth Tihamérnével és lanyaval, Mé6-
nikaval beszélgettiink szakmaral, kihivasroél és a mindennapokraél.

Toth Tihamérné: 1971-ben végeztem Sze-
geden. Egy évvel késb8bb kerlltem Békés-
csabara, ebbe a gyogyszertarba, majd '84-
ben én lettem a patika vezet&je. Amikor meg-
hirdették a privatizaciot, nem volt kérdés,
hogy versenybe szdllok-e. Harom kolléga-
némmel kézdsen indultunk, de késSbb egye-
dil maradtam: az utolsé napokban tudtam
meg, hogy egy befektet6hdéz szeg&dnek. Fo-
galmam sem volt, hogy mennyit ajanlanak,
mert zart boritékban adtuk le a licitet. Na-
gyon akartam nyerni, ugyhogy a kikialtasi ar
oOtszdrdseét kinaltam — igy lettem én a befuto.
Nehéz hdnapok voltak, rengeteg fejtorés, fa-

jo csalddasok, ne is kérdezze. De megérte.
Moénika, On kislanyként hogyan élte meg
mindezt? Milyen képeket Oriz azokbodl az
idokbdl, amikor még nem szakmabeli-
ként, nem is vallalkozéként nézett itt ko6-
ral?

Toth Monika: Els6ként a kényelem jut eszem-
be. A lassusag. Mindenre volt id§, senki sem
sietett. TGbb mint 50 ember dolgozott itt, leg-
feljebb ezer készitmény két és félhavi kész-
letével. Sokkal vilagosabban elkllonlltek a
szerepek; a szaktudasnak minden pillanatban
érzeékelhet6 rangja volt hazon belll és a be-
tegekkel fenntartott kapcsolatban egyarant.



Toéth Tihamérné: A haboru elétti szellem ural-
kodott itt. Ez azt jelenti, hogy a gyogyszerész-
nek tekintélye volt. Varosszerte ismerték és
megbecslltéek mindnyajukat. Manapsag nem
is nagyon tudjak, hogy ki a gyogyszerész és
ki az asszisztens. A gyogyszertarat egyre
inkabb kereskedelmi egységkeént kezelik — a
betérék és a térvényalkotok egyarant. Talan
az Ujjaéled6 gyogyszerészi gondozas meég
helyre teheti a dolgokat...

Mondja, Moénika, a csaladi hagyomany, a
Sas patika multja, vagy maga a szakma
vonzotta, amikor ugy déntoétt, hogy gyoégy-
szerészetet tanul?

Téth Monika: Szamomra mindig is fontos
volt a visszatekintés, ha ugy tetszik, a hagyo-
many. Az is sokat szamitott, hogy Békéscsa-
ban az emberek szerették és megbecsilték
a Sas gyogyszertarat. Természetesen mind-
ez nem szamitott volna akkor, ha maga a
gyogyszerészet nem érdekel. Habar alapve-
téen real beallitottsagu vagyok, ez 6nmaga-
ban kevés lett volna ahhoz, hogy épp a gyoégy-
szerészetet valasszam hivatasul. Ahogy most
végiggondolom, ugy érzem, hogy a kérdésé-
ben megfogalmazott szempontok mindegyi-
ke szerepet jatszott abban, hogy veégll is
édesanyam nyomdokaiba Iéptem.

Abban ugye nincs semmi kiilénds, hogy
egy szakma generaciokon at oroklodik.
Ahogyan példaul az ugyvédi vagy az or-
vosi palya, a gyogyszerészet is szamon
tart egész gyogyszerészdinasztiakat. Az
o6ndk esetében azonban nem arrdol van
sz0, hogy a szlil6 atadja a stafétabotot a
gyerekeinek: Ondk egyiitt dolgoznak.
Raadasul anya és lanya, marpedig ez a
kételék rendszerint bonyolultta teszi a
dolgokat, nem igaz?

Téth Monika: A mi helyzetink a maga ne-
meében tényleg kildnleges. Lehet, hogy meg-
lepi majd, amit mondok, de manapsag a
gyogyszerész-hallgatok kérében nem divat
visszatérni a szul6k vallalkozasaba. Az én
patikus-hatterli évfolyamtarsaim koézul min-
den masodik klilonb6z6 cégeknél, leginkabb
gyogyszergyaraknal helyezkedett el.

Idével kiderilt, hogy Mdnika jol déntétt,
de az elhatarozas pillanataban On mint

anya Oriilt-e annak, hogy a lanyabdl is
gyogyszerész lesz?

Toéth Tihamérné: Igen, nagyon Oridltem neki.
Nem én beszéltem ra, de titkon mindig is re-
meéltem, hogy nem kell majd idegen kézbe
adnom a patikat. Egészen mas abban a tu-
datban dolgozni, hogy amit létrehoz az em-
ber, azt a gyereke tovabbviszi. Ez azdta is na-
gyon fontos szerepet jatszik a dontéseimben.
Nem néhany évre, hanem akar 50 esztend&-
re is tervezlnk, amikor fejlesztésekrdl, valtoz-
tatasokrol hatarozunk. Egyszeriien a saja-
tomként kezelem azt az id6t is, amikor én
mar nem leszek jelen.

Modnika egy csaladi vallalkozast vesz at.
Es On? Miért lett gyégyszerész?

Téth Tihamérné: Nyolcadikos koromban
dontéttem ugy, hogy vagy ovond, vagy gyogy-
szerész leszek. Azt biztosan tudtam, hogy a
tanari palyara alkalmatlan vagyok, kedvem
sem volt hozza, mert sosem szerettem ma-
gyarazni...

Akkor nincs kénnyl helyzetben... Gyogy-
szerészként is naphosszat magyaraz,

kérdésekre felel, nem?
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—eeeee—————  Toth Tihamérné: Persze, de ez azért nem
olyan, mint katedran allni és szerepelni 6ra-
rél orara. Egy gyogyszertarban nem szerepel

az ember.
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cukorka szuletett?
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Toéth Ménika: Egyébként vannak, akik ezt a
szakmat is szereplésként élik meg, és cso-
dalkoznak, amiért nem ugy alakul a patikajuk
helyzete, ahogyan szeretnék. Pedig érthetd,
hiszen ahhoz, hogy a fellépésink meggy6z6
legyen, aktivan ott kell lenni, folyamatosan
nyomon kdvetni a valtozasokat, és allanddan
bdéviteni kell ismereteinket. A j6 ,gondozas”
titka, hogy egyidében kell kapcsolatot tartani
az orvosokkal, tudni a ma mar forgalomban
lévd tobbezer készitmeényrdl, dsszekottetés-
ben lenni a beszallitokkal és folyamatosan
frissiteni a jogszabalyokra, torvényekre vo-
natkozé ismereteinket. Es akkor a magiszt-
ralis szerkészitésr6l meég nem is beszéltem,
melyek elkészitéséhez szintén érteni

Azt hallani manapsag, hogy a magisztra-
lis szerek visszaszoruléban vannak. Sok
patika mar a legegyszeriibbek elkészité-
sét sem vallalja. 5>noknél hogy megy ez?
Toth Tihameérné: Tényleg nem nagyon éri
meg, de ahogyan a mottdénk, ,Csaladbarat
gondozd nagypatika” is kifejezi: amire a be-
tegnek szlksége van, azt mi megprobaljuk a
tudasunkhoz, lehet6ségeinkhez mérten a leg-
gyorsabban elkésziteni. Egyébkeént is, épp
abban a gyogyszertarban ne készilne ma-
gisztralis gyogyszer, amelyben a pemetefl

Ezt ugy érti, hogy a Sas patika gyogysze-
része csinalt el6sz6r pemetefii cukorkat?
Toéth Tihamérné: Nem tudom, hogy készitett-
e cukorkat pemeteflibdl mas is, de az biztos,
hogy azt a gyodgy-cukorkat, amelyet ma ezzel
a névvel arulnak Magyarorszagon, a mi pa-
tikank egyik korabbi tulajdonosa, egy Réthy
Béla nevl gyogyszerész talalta ki és gyartot-
ta el6szor itt, a patika mogotti éplletben.

Ez persze a hagyomany érve a magiszt-
ralis gyogyszerkészités mellett. Es az liz-
leti megfontolasokkal mi a helyzet? Van-
nak-e vitaik Monikaval arrdl, hogy mi éri
meg, és mi nem?

Toéth Tihamérné: Monika rendkivil kényes a
szakmai munkara, ugyhogy fel sem merll,
hogy azt az Uzleti érdek barmikor is hattérbe
szorithatna. Mint minden csaladi vallalko-
zasban, k6z6ttlnk is vannak nézeteltérések,
am mi mindig az 0sszhangra, az egységes
megoldasra térekszlnk. Megosztottuk egy-
mas koézt a feladatokat. Harman dolgozunk a
cégben: Mdnika, Attila, a fiam, és én. Modnika
és én visszUk a vallalkozast a szakmai rész-
szel egyltt, a fiam pedig a szamitégépes hat-
teret gondozza, illetve a mindennapi tgyme-
net feltételeit teremti meg. Az &sszes orvosi
rendeld kialakitasat, a felujitasi munkakat is &
iranyitotta. Tudja, ez az épllet 1892-ben épulilt,
ugyhogy nem csoda, hogy mintegy szaz év
utan hozza kellett nyulnunk...

Orvosi rendeldik is vannak? Ez hogyan
jutott esziikbe?

Toéth Tihamérné: Ez manapsag bevett gya-
korlat. Aki komolyan tervez, az probalja ma-
ga koré csoportositani az orvosokat. Ha vé-
giggondolja, ez elég logikus, hiszen egy
gyogyszerész szamara létfontossagu a fo-
lyamatos forgalom. Ha az orvos épp a t6-
szomszédsagban rendel, az a legegysze-
ribb, ha a paciens a rendel6hdz legkdzeleb-
bi patikaban valtja ki a gyogyszereit, nem?

Es hogyan keriiltek a rendelékbe orvo-
sok?

Toth Tihameérné: Atvallaltunk egy Onkor-
manyzati feladatot. A haziorvosok rendelgjét
ugyanis minden telepllésen az énkormany-
zatnak kell biztositania, maganorvosokat pe-
dig hirdetéssel kerestunk.



Toéth Monika: Hirdetnlink egyébként nem
nagyon kellett, mert annyira kdzponti helyen
vagyunk, hogy 6k kopogtattak nalunk. Egy
pszichiatriai kézpontot is miikddtetink a koér-
haznak: bérelink egy hozzank koézel esd
ingatlant, mert a kérhaznak nem volt kapa-
citdsa arra, hogy rendbehozza. igy aztan
most van tiz magan- és négy haziorvosi ren-
deléslUnk, plusz a pszichiatriai szakrendel&.
Ezek az ingatlanbefektetések azért haszno-
sak, mert forgalmat generalnak nekunk, illet-
ve segitik a szorosabb beteg-orvos-gyogy-
szerész kapcsolat kialakulasat.
Megkérdezhetem, hogy mikor voltak utol-
jara szabadsagon?

Toéth Monika: Szabadsagon? Ami azt illeti,
nagyon at kell gondolnunk, hogy mikor me-
gyunk szabadnapra. A kisfiamat is csak reg-
gel és este latom, a férjemmel egyltt nagyon
varnak haza. A patikaban én és édesanyam
felvaltva tartjuk a frontot. Aki el6bb végez, az
készit vacsorat; szokas szerint nalunk fut
Ossze a csalad, beleértve Attilaékat is, akik a
kdzeljopv6ben alapitanak csaladot. Kilenc éra
el6tt ritkan széledlnk szét.

Tehat a gyerekek felnéttek ugyan, Moni-
kanak mar sajat csaladja is van, de az

életiik tovabbra is k6z6s. Ho-
gyan sikerdil elkerllnitik az eb-
bdol fakadoé konfliktusokat?
Téth Ménika: Néha nem kénnyd,
de még mindig tébb elénye, mint
hatranya van. Edesanyam szokta
mondani, hogy egységben az
erB, és ebben igaza is van. Ugyan-
akkor nyomaszté tud lenni, hogy
reggeltdl lefekvésig csak a pati-
karol folyik a szé — képtelenek va-
gyunk kikapcsolni...
Toth Tihamérné: Azért szombaton és va-
sarnap altalaban pihenni tudtok. Nekem ez
ritkdbban jut ki: elég gyakran bent vagyok a
patikaban ilyenkor is. A hosszu nyitva tartasi
id6hoz képest viszonylag kevés a gyogysze-
rész nalunk, ugyhogy aranylag srin kerul
ram a sor.
Toéth Ménika: Meg kell mondanom, hogy az
én hétvégéim csak azért nyugodtak, mert
tudom, hogy édesanyam is bent van. Hiaba,
hogy az ember megbizik a munkatarsaiban,
azért az a biztos, ha valamelyikilink jelen van.
Ez is hozzatartozik ehhez a nehéz, de szép
szakmahoz.

Faczan Anna Margit
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